Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Aydinlatma Metni

Tanimlar

isbu aydinlatma metninde gegen;
Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tarlu bilgiyi;

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Irk, etnik kéken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep
veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkOmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verileri,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK): 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi
Gazete’'de yayinlanarak ydrurlige giren 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nu,

Veri isleyen: Veri Sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tuzel kigiyi,

Veri Sorumlusu: Kisisel Verilerin igleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tuzel
Kisiyi,

ifade eder.

Elca Kozmetik Limited Sirketi olarak Veri Sorumlusu sifatiyla, sizi KVKK kapsamindaki
aydinlatma yukimluligumuz ¢ergevesinde, veri sorumlusunun kimligi, islenen kisisel
veri Ornekleri, kisisel verilerin islenme amaglari, Kigisel verilerin saklanma suresi, kigisel
verilerinizin Gguncu kisilere ve/veya yurtdisina aktarimi, kisisel verilerinizin toplanma
yontemleri ve hukuki sebepleri ve KVKK kapsaminda size taninan haklara iliskin olarak
bilgilendirmek istiyoruz.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

KVKK uyarinca muhatap Veri Sorumlusu: istanbul Ticaret Sicili nezdinde 584926 sicil
numarasi ile kayitli, 0331047250300019 Mersis numarali, sirket merkezi Levazim
Mahallesi Koru Sokak Zorlu Center No:2 D:161-169 Besiktas/istanbul adresinde
bulunan Elca Kozmetik Limited Sirketi’dir.

2. Hangi Kigisel Verilerinizi iglemekteyiz?
isledigimiz Kisisel Verilerinize érnek olarak:

Tarafinizca Saglanan Kisisel Veriler: Ad-soyad, dogum tarihi, T.C. Kimlik numarasi,
telefon numarasi, e-posta adresi, adres, anketler ve yarigmalar kapsaminda iletilen
fotograf, video kayitlari ve sair kanallar Uzerinden herhangi bir sekilde tarafimizla
paylastiginiz diger her turlu Kigisel Verilerinizdir.

Otomatik Yollarla Toplanan Kigisel Veriler: Otomatik arama makineleri, géruntu ve
ses kaydi cihazlari, Cerezler vasitasiyla veya diger vasitalarla otomatik sekilde
toplanan Kigisel Verilerinizdir.

Diger Kaynaklardan Alinan Kisisel Veriler: Sosyal medya araglari, ig ortaklarimiz,
tedarikgilerimiz ve diger Uguncu kisilerin, daha 6nce vermis oldugunuz izninize dayall



olarak tarafimizla paylastigi guncellenmis teslimat ve adres bilgileri; hesap bilgileri,
satin alma, sayfa goruntuleme bilgileri; aranan terim ve arama sonuglari gibi bilgiler,
6denmis listelemeler (Sponsorlu Baglantilar gibi) gibi Kisisel Verilerinizdir.

3. Kisisel Veri Saklama Siiresi

Kisisel Verileriniz, KVKK basta olmak Uzere Kisisel Verilerin korunmasina iliskin
mevzuata ve diger mevzuatta zorunlu kilinan surelere uygun sekilde her halikéarda ve
mevzuatta bir sure ongorulmemis ise Kigisel veri isleme amacinin gerektirdigi sure
kadar muhafaza edilir. Tutulan veriler verinin islenmesini gerektiren sebepler sona
erdikten sonra silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

4. Kigisel Verilerinizin islenme Amaglari

Kisisel Verileriniz kural olarak ac¢ik rizaniza istinaden tarafimizca iglenmektedir. Lakin
KVKK tarafindan ongorilen temel ilkelere uygun olarak Madde 5.2 ve Madde 6.3
kapsamindaki kanuni yakumlulUklerimizi yerine getirmek, bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasi, hukuki yukuamluliklerimizi yerine getirmek, bir hakkin tesisi, kullaniimasi
veya korunmasi ve temel hak ve Oozgurluklerinize zarar vermeksizin, mesru
menfaatlerimizin korunmasi amaciyla ve alenilestirdiginiz kisisel veriler bakimindan
acik rizaniz olmaksizin da iglenebilmektedir. Bu kapsamda yukaridaki durumlarin
mevcut olmasi halinde internet Siteleri (izerinden siparis edilen veya satin alinan triin
ve hizmetlerin tarafiniza saglanmasi, bu kapsamda gerekli durumlarda iletisime
gecilmesi, Bobbi Brown Magazalarinda alim-satim isleminin yapilabilmesi, POS
kullanimi, iade iglemleri, nakliye hizmetleri, elektronik ticaret kapsaminda mesafeli
satim soOzlesmesinin kurulmasi, Urlin yahut hizmet satigi, tedariki, teslimi, soru ve
sikayetlerinizin alinmasi, size cevap verilebilmesi, gerektiginde olasi bir uyusmazlikta
bunlarin kullaniimasi, maliyet azaltiimasi, kaynaklarin verimli kullanimi, cagri merkezi
hizmet kalitesinin gdozlemlenmesi gibi mesru menfaatlerimizi korumak amaciyla Kigisel
Verilerinizi islemekteyiz. Ayrica katildiginiz yarismalar ve Sosyal Medya kanallari gibi
vasitalarla sizin alenilestirdiginiz Kisisel Verilerinizi de ayrica bir daha rizaniz
aranmaksizin KVKK kapsaminda izin verilen dlgude igleyebilmekteyiz.

Kisisel verileriniz igbu tam Aydinlatma Metni’nde belirtlen amaclar dahilinde
KVKK Madde 5.1 ve Madde 6.2 kapsaminda agik rizanizin alinmasi sarti ile
islenebilmektedir. Ayrica mevcut programlarimiz ve uyeliklerimiz, Uyelerine 0Ozel
avantajlar sundugundan, program/Uyelik avantajlarindan yararlanabilmek adina
programlara dahil olmaniz/Gyelik yaptirmaniz ile birlikte Kisisel Verilerinizin istisnai
haller diginda da islenmesine agik riza vermektesiniz. Ayrica bu agik rizaya istinaden
internet reklamcihdi, Targeting, Re-targeting, capraz satis, kampanya, firsat ve
arun/hizmet reklamlari gibi size 6zel Urin ve hizmetlere yonelik firsatlarin sunulmasi
amaciyla islenmesi, bu amacgla Cerez kullaniimasi, tercihlerinizi ve son satin
almalarinizi g6z oOnunde bulundurarak ticari tekliflerde bulunulmasi; internet
sitelerimizden nasil haberdar oldugunuzu belirlemek, tekil kullanici kaydi Gzerinden
anonim olmayan trafik istatistikleri olusturmak, internet Sitelerini ziyaretinizi daha
keyifli hale getirip internet sitelerinin kullanimini ve islevselliginin arttiriimasi, internet
sitelerini ziyaretiniz esnasinda sizi tanimak ve beklentilerinize ve ilgi alanlariniza uygun
hale getirilmis igerik ve kisisellestiriimis tarama imkani saglanmasi amaciyla islenmesi,
bu amacla Cerez kullanilmasi ayrica Bobbi Brown Magazalarini ziyaretiniz esnasinda
daha onceki kayitlariniza gore kullanim aligkanliklarinizin takibinin yapilmasi ve size
Ozel Urlnlerin sunulmasi; satis ve pazarlama faaliyetleri igin yapilacak basta sizlere
0zel reklam, kampanya, avantajlar ve diger faydalarin sunulmasi ve sair pazarlama ve



CRM caligmalarinin yUratilmesi amaciyla islenmesi, bu amagla ¢erez kullaniimasi;
yeni Urin ve hizmet modellerinin olusturulmasi amaciyla islenmesi, bu amagla gerez
kullaniimasi; elektronik ticari iletilerin (kampanya, newsletter, misteri memnuniyet
anketleri, urin ve hizmet reklamlari gibi) gonderimi; hediye ve promosyon ve sair
dergi/sureli yayin goénderimi; kurumsal iletisim ve bu kapsamda sair etkinlik ve
davetlerin dizenlenmesi ve bunlar hakkinda bilgilendirme yapilmasi amaciyla
islenebilmektedir.

5. Kisisel Verilerinizin Uglincii Kisilere ve/veya Yurtdisina Aktarilmasi

Kisisel Verileriniz yukarida KVKK Madde 5.2 ve Madde 6.3 kapsaminda belirlenen
amagclarin varligi halinde agik rizaniz aranmaksizin yahut Aydinlatma Metni'nde yer
alan amaglarla KVKK Madde 5.1 ve Madde 6.3 kapsaminda acik rizaniza istinaden
yurticinde ve yurtdisinda bulunan depolama, argivileme, bilisim teknolojileri destegi
(sunucu, hosting, program, bulut bilisim), givenlik, gagri merkezi, satis, pazarlama gibi
alanlarda destek aldigimiz Gguncu kigilere, isbirligi yapilan ve/veya hizmet alinan grup
sirketlerine, is ortaklarina, tedarikgi firmalar, bankalar, finans kuruluslari, hukuk, vergi
vb. alanlarda destek alinan danigsmanlik firmalarina, satig, pazarlama, Targeting, re-
targeting ve Elca Kozmetik Limited Sirketi’nin faaliyetleri ile ilgili sair alanlarda destek
veren uglncu kisilere (e-posta gonderimi, kampanya olusturulmasi amaci ile reklam
firmalari, CRM destegi veren firmalar ve benzeri) ile kurum ve kuruluslara aktarilabilir,
islem surecinde bu Uguncu kisiler tarafindan gerekli degerlendirmenin yapilmasi
amaciyla sinirh 6lgtide islenebilir ve devir halinde devralan taraf varliklarla birlikte bu
varliklara bagl degerler olan Kisisel Verilerinizi kendisi veri sorumlusu olacak sekilde
islemeye devam edebilir.

6. Kigisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Elca Kozmetik Limited Sirketi tarafindan; basvuru formlari, web
siteleri Uyelik ve iletisim formlari, web siteleri e-bulten kayit formlari, gerezler, is
basvuru formlari gibi kanallarla; ilgili internet siteleri ve farkl hukuki sebeplere
dayanarak Elca Kozmetik Limited Sirketi’nin faaliyetlerini strdurebilmesi i¢cin KVKK ve
ilgili sair mevzuat tarafindan éngértlen esas ve usuller dogrultusunda isbu Aydinlatma
Metni'nde  belirtlen amaglarla da toplanabilmekte, islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir.

a. Cerezler (Cookies)

internet sitemizden daha iyi sekilde faydalanabilmeniz ve kullanici deneyiminizi
artirabilmek amaciyla Cookie kullaniyoruz. Cookie kullaniimasini istemiyorsaniz
tarayicinizin ilgili ayarlarindan Cookie’leri devre digi birakabilir, silebilir ya da
engelleyebilirsiniz. Ancak bdyle bir islemin internet sitemizi kullaniminizi
etkileyebilecegini belirtmek isteriz. Cookie ayarlarinizi tarayicinizdan degistirmediginiz
surece bu sitede gerez kullanimini kabul ettiginizi varsayacagiz.

“‘Bobbi Brown” markasi olarak anilan ancak bunlarla sinirli olmayan ve zaman zaman
isbu Aydinlatma Metni kapsaminda guncellenecek Bobbi Brown Markasina iliskin ve
kisisel verilerin iglendigi internet sitelerimiz bagta olmak tUzere Elca Kozmetik Limited
Sirketi veya Elca Kozmetik Limited Sirketi Grup Sirketleri tarafindan yonetilen sair
internet sitelerimiz, mobil ve sair uygulamalarimiz ve bir Elca Kozmetik Limited Sirketi



Grup Sirketlerine ait diger tim ¢evrim ici mecralar Gizerinden veya internet Sitelerinde
cihazlarinizla iletisim saglayan ve asagida belirlenen sekilde Uguncu kigilere ait
cerezler (“Cerez”) kanalyla:

e Elca Kozmetik Limited Sirketi tarafindan kurulan veya faaliyette bulunan ve
Bobbi Brown Markasi adi altinda yonetilen tim satis ve pazarlama agi kanaliyla,
satig ve pazarlama kapsaminda,

o Cesitli sosyal medya kanallari GUzerinde Elca Kozmetik Limited Sirketi ve Bobbi
Brown Markasi adina igletilen sosyal medya hesaplari kanaliyla,

o E-posta adreslerimiz Uzerinden yurutulen yazigmalar, Elca Kozmetik Limited
Sirketi ve Bobbi Brown Markasina yonelik sair amaclarla gonderilen kisa
mesajlar veya multi medya mesajlari dahil sair iletisim yontemleri ile her turlG
iletisim aracglari kanaliyla,

o Elca Kozmetik Limited Sirketi hizmet verdigi yahut hizmet aldigi grup sirketleri,
is ortaklari, Uretici firmalar veya hizmet/Urln tedarik ettigi firmalar gibi Gglincu
kisiler kanaliyla

kigisel verileriniz islenecektir.

Kullandigimiz Cerezlere iliskin daha detayli bilgi icin Bobbi Brown Gizlilik Politikasina
bakiniz.

7. Kigisel Verilerinize Erigsim ve KVKK Kapsaminda Haklariniz

KVKK Madde 11 uyarinca Elca Kozmetik Limited Sirketi'ne basvurarak; Kisisel
Verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
Kisisel Verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme, yurt iginde veya yurt diginda Kisisel verilerinizin aktarildigi
uguncu kigileri bilme, kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin dlzeltiimesini isteme, amag, slire ve mesruiyet prensipleri dahilinde
degerlendiriimek Uzere kigisel verilerinizin igslenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde silinmesini veya yok edilmesini isteme, Kisisel Verilerinizin
dizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kigisel verilerin
aktarildigi dguncu kigilere bildirilmesini isteme, islenen kigisel verilerinizin minhasiran
otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi durumunda aleyhinize bir sonucun
ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme, Kisisel Verilerinizin kanuna aykiri olarak
islenmesi ve bu sebeple zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahipsiniz. Bu kapsamda, yukaridaki haklariniza iligkin talebinizi
“‘kurumsaliletisim@tr.estee.com” e-posta adresimize guvenli elektronik imzali olarak
veya kimliginizi tespit edici belgeler ile 1slak imzal bir dilekge ile elden teslim edebilir
ya da noter araciligiyla gonderebilirsiniz.

Elca Kozmetik Limited Sirketi, talebin niteligine gore talebi en kisa surede ve en geg
30 (otuz) gun igerisinde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Taleplerin Elca Kozmetik
Limited Sirketi tarafindan sonuglandirilmasina iligkin ayrica bir maliyet dogmasi
halinde kisisel verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki Ucretler Elca Kozmetik
Limited Sirketi tarafindan talep edilebilir. Kisisel verilerinizin agik riza ile islendigi
hallerde s6z konusu acgik rizanizi geri almaniz durumunda s6z konusu agik rizaya
dayal islemenin gerekli oldugu Uyelik/sadakat programindan c¢ikarilacaginizi ve s6z
konusu iglemeler sayesinde yararlandiginiz avantajlardan ilgili tarih itibariyle
yararlandirilamayacaginizi 6nemle belirtmek isteriz.



Basvurunuzun acgik, anlasilir bir gekilde ve kimlik ile adres bilgilerini tespit edici
belgeleri de ekleyerek yazili ve 1slak imzali olarak elden, postayla ya da noter kanaliyla
Levazim Mahallesi Koru Sokak Zorlu Center No:2 D:161-169 Besiktas/istanbul
adresine ulastirmaniz gerekmektedir.

Kisisel Verilere iligkin mevzuat ve uygulamamiz kapsamindaki degisiklikleri internet
sitemizin ilgili sayfasindan her zaman takip edebilirsiniz.



